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/\ PANDUAN PEMECAHAN MASALAH

Periksa malfungsi umum seperti yang ditunjukkan pada gambar di halaman sebelumnya dan di tabel di bawah ini.

Masalah Kemungkinan Penyebab Checkpoint Solusi

Periksa dan sesuaikan tekanan air untuk memastikan sesuai dengan kondisi

Tekanan air rendah
penggunaan produk.

Aliran air .
kecil Terdapat kotoran, benda asing, @

etc pada head shower Bersihkan nozzle dan filter head shower

Selang koneksi terpelintir ® Lepaskan selang

- Jika produk perlu diperbaiki atau ada kerusakan lainnya, silakan hubungi Layanan Pelanggan.
- Jika memungkinkan, pelanggan harus menyimpan instruksi ini dan aksesori yang disertakan sebagai referensi di masa mendatang.

/\ INSTRUKS| PEMBERSIHAN

- Bersihkan secara teratur lapisan Ni-Cr dengan sabun cuci piring, sabun cair, atau larutan pembersih keran khusus dan kain lembut yang
lembap untuk menghindari noda berwarna pada permukaan produk. Jangan gunakan asam kuat karena akan merusak lapisan pada
permukaan produk.

/\ GARANSI PRODUK

Perusahaan tidak bertanggung jawab atas garansi dalam kasus-kasus berikut:

- Pelanggan memperbaiki produk sendiri atau menggunakan komponen pengganti yang tidak asli.

- Produk tersebut sudah tidak dalam masa garansi atau masa garansi tidak dapat dibuktikan.

- Produk rusak akibat bencana alam atau kebakaran.

- Produk rusak selama transportasi, pemasangan, atau penggunaan yang tidak tepat oleh pelanggan.
Informasi lebih lanjut dapat ditemukan di situs web inax.co.id atau hubungi Layanan Pelanggan:
LIXIL Customer Care

Telp: 0-800-1-267823 (bebas pulsa)

WhatsApp: 0813-1313-8180

Email: Customer Care-Indonesia@lixil.com
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- Vui Idng doc k§ hwéng dan str dung nay trwée khi l&p dat.

- Trwée khi lap dat san pham, can tién hanh xa sach cin ban trong dwong 6ng dé san pham khéng bi 16i nwéc yéu hay
ro ri.

- Kiém tra va lam sach tat ca linh kién truwéc va sau khi I&p d&t. Thay thé linh kién khi can thiét.

- Sau khi I&p d&t xong, hay kiém tra s&n phdm c6 hoat déng binh thwéong khong.

- Khi thao voi nwéc dé bao tri phai dong van dau vao, néu khong linh kién c6 kha néng bi nwéc cudn di.

- San pham da dwoc nha may kiém tra va diéu chinh & trang thai tot nhat, vui long khéng tw y thao roi.

TAT CA CAC QUY TRINH LAP DAT PHAI TUYET DOI TUAN THU THEO LUAT PHAP VE HE THONG NU'O'C VA XAY DUNG SO TAI

- Please read the instructions carefully before installing.

- Before installing the product, it is necessary to flush out any debris or sediment in the pipes to prevent issues such as
weak water flow or leaks.

- Check and clean all components before and after installing. Replace the components as needed.

- After completing the installation, check whether the product operates properly or not.

- Be sure to shut off the inlet valve before uninstalling the product for maintenance, otherwise the components may be washed
away by water.

- The product has been inspected and commissioned by the factory to ensure optimal working condition. Please do not
disassemble it.

ALL INSTALLATION PROCEDURES MUST COMPLY IN STRICT ACCORDANCE WITH THE LOCAL PLUMBING AND BUILD CODE
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- Bacalah petunjuk dengan seksama sebelum memasang.

- Sebelum memasang produk, bersihkan semua kotoran atau endapan di pipa untuk mencegah masalah seperti aliran air
yang lemah atau kebocoran.

- Periksa dan bersihkan semua komponen sebelum dan setelah pemasangan. Ganti komponen sesuai kebutuhan.

- Setelah menyelesaikan pemasangan, periksa apakah produk berfungsi dengan baik atau tidak.

- Pastikan untuk menutup katup inlet sebelum mencopot produk untuk pemeliharaan, jika tidak, komponen dapat terbawa air.

- Produk telah diperiksa oleh pabrik untuk memastikan produk dapat bekerja dengan optimal. Hindari membongkar produk.

SEMUA PROSEDUR INSTALASI HARUS MEMATUHI DENGAN KETAT SESUAI DENGAN KODE PLUMBING DAN BANGUNAN SETEMPAT

/\ HUONG DAN X LY SU CO THONG THUONG

Vi tri kiém tra sw ¢d tham khao hinh anh trang trwéc va bang duéi.

Hién twong N6i dung kiém tra Vi tri Bién phap xt ly

Ap luc yéu Eri]éé‘rrnntra va diéu chinh ap lwc nuwéc phu hop véi didu kién st dung ctia san
Lwu lwong it

Bat sen c6 rac, dj vat... @ Veé sinh dau phun va lwéi loc clia bat sen.

Day néi bi gap, cong ®@ Lam thang day néi

- Néu san pham can duoc sva chira hay c6 hw hdng gi khac, vui long lién hé bo phan Cham soc khach hang.
- Khach hang nén gitr lai hwéng dan str dung va phu kién di kém dé thuan tién cho viéc bao tri, stra chiva sau nay.

/\ HPONG DAN VE SINH

- Nén thudng xuyén lau chui l6p ma Ni-Cr béng nwéc rira chén, xa phong hodc cac dung dich vé sinh sen voi chuyén dung va vai mém am
d& tranh cac vét ban bién mau trén bé mat san phdm. Khong st dung cac loai axit manh vi n6 sé lam hadng I&p ma trén bé mét san pham.

/\ CHINH SACH BAO HANH

Cong ty khong chiu trach nhiém bao hanh trong cac trwo'ng hop sau:

- Khach hang tw y stra chia, st dung linh kién thay thé khéng chinh hang.

- San ph&m hét han bao hanh hodc khéng chirng minh san pham con thdi han bao hanh.

- San phdm hw hdng do thién tai, hda hoan.

- San ph&dm hw hdng trong qua trinh khach hang van chuyén, 14p d&t hodc st dung khéng dung cach.
Chi tiét tai website: inax.com.vn hodc lién hé Hotline 18006633.

/\ TROUBLE SHOOTING GUIDE

Check the common malfunctions as shown in the image on the previous page and in the table below.

Problem Possible cause Checkpoint Action

Low water pressure Chec.kl and adjust the water pressure to ensure it meets the product’s usage
conditions
Poor water
flo ; i ;
W There are debris, foreign objects, ... @ Clean the nozzle and filter of head shower.

in the head shower
The connection hose is twisted @ Untwist the hose

- If the product needs to be repaired or there is any other malfunction, please contact Customer Service.
- If possible, customers should keep these instructions and included accessories as a reference for the future.

/\ CLEANING INSTRUCTIONS

- Should regularly clean the Ni-Cr plating layer with dishwashing liquid, liquid soap, or specialized faucet cleaning solutions and a soft damp
cloth to avoid discolored stains on the product surface. Do not use strong acids as they may damage the plating layer on the product
surface.

/\ WARRANTY POLICY

The company is not responsible for warranty in the following cases:

- The customer repairs the product themselves or uses non-genuine replacement components.
- The product is out of warranty or the warranty period cannot be proven.

- The product is damaged due to natural disasters or fire.

- The product is damaged during customer transportation, installation, or improper use.

Please contact the original authorized dealer for details.
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