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Phần tay đòn
Không t o l c trên m c c n thi t vào tay đòn thao
tác c a lo i tay v n đu đưa, lo i tay v n nâng lên
(lo i khóa) như: n m nh, kéo...

N u không có th  b  thương do h ng, tu t rơi tay đòn 
thao tác.

Không đ  nư c b n vào ph n chuy n đ ng c a tay
v n d ng chuy n đ ng.

N u không có th  b  thương, h ng ch c năng chuy n 
đ ng.

Không c m vào ph n không ph i là tay v n như
ch  đ  h p gi y v  sinh. Không t o thêm l c.
N u không có th  h p gi y v  sinh b  tu t, tay v n
b  rơi d n đ n b  thương.

Chú ý c n th n khi s  d ng tay v n trong khi
tay b  ư t hay dính xà phòng ho c khi tay v n b
ư t, dính xà phòng.

N u không s  r t r  b  trư t tay gây tai n n.

C nh báo

C M

C M 
THÁO R I

NH T Đ NH
PH I

TH C HI N

Tuy t đ i không đư c tháo r i, c i t o (m t bích, đai
c, vít đ  b t tay v n vào tư ng).

N u không có th  b  thương do h ng, tu t, rơi tay v n.

Không va đ p b ng v t c ng.

Vì có nguy cơ b  ngã, b  thương do tay v n, ch
t a.

1

Ph n chuy n đ ng

Bích 
n i 
tư ng

C nh báo

Không s  d ng v i m c đích khác ngoài ch c năng
v n, n m như: Treo, đánh đu, trèo, gi m lên ho c 
phơi đ  …
N u không có th  b  thương do trư t tay, tay v n b
tu t.

Khi tay v n d ng chuy n đ ng đang nâng lên (lo i
nâng lên), thì tuy t đ i không đư c s  d ng nó như
là m t tay v n. 
N u không có th  b  ngã d n đ n b  thương do ph n tay 
v n chuy n đ ng.

Khi s  d ng tay v n d ng chuy n đ ng, tuy t đ i
không đư c đ  tay vào ph n chuy n đ ng và ph n bích
b t tư ng.
N u không có th  b  k p tay vào ph n chuy n đ ng và 
bích n i tư ng d n đ n b  thương.

CHÚ Ý AN TOÀN (Tuân th  nghiêm ng t )đ  đ m b o an toàn

M
 Đ
U

Trư c khi s  d ng, hãy đ c kĩ ph n “chú ý an toàn” này r i s  d ng đúng cách.

● Sau khi đ c xong, hãy gi  tài li u c n th n đ  xem l i cách s  d ng khi c n thi t.
●Trong b n hư ng d n này, đ  s  d ng s n ph m đúng cách nh m tránh nguy h i cho quý

khách và ngư i khác cũng như t n th t v  tài s n. Chúng tôi s  d ng nhi u ký hi u.
Các ký hi u và ý nghĩa như sau đây:

■Nh ng n i dung c n tuân th  nghiêm ng t đư c ký hi u như sau:

Tùy vào mã s n ph m mà hình d ng s n ph m có ph n khác v i hình minh h a.

Ý nghĩa

C nh b o
Hi n th  r ng n u ph t l  n i dung đã đư c trình bày mà thao 
tác nh m thì có th  d n đ n t  vong ho c b  thương n ng.

Là n i dung không đư c làm (c m).

Bên trái là hi n th  “c m tháo r i”. 

Bi u tư ng

Là n i dung nh t đ nh ph i làm (b t bu c).

Bên trái là hi n th  “b t bu c th c thi”. 

C M
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Không đ  các ngu n nhi t như: L a, thu c lá… đ n g n.

N u không có th  làm h ng l p b c ngoài c a tay v n.

CHÚ Ý KHI S  D NG(Hãy tuân th  )nghiêm ng t

3

Hư ng d n

Ngư i tr
giúp

Khi thao tác tay v n d ng chuy n đ ng, c n ph i
thao tác nh  nhàng.
N u không có th  b  thương do đ p ngư i vào tay 
v n ho c b  ngã...

Đ nh k  ki m tra tay v n xem có b  dơ ho c l ng
hay không? Không đư c s  d ng tay v n trong
tr ng thái b  dơ ho c b  l ng.

N u không có th  b  thương do h ng, tu t rơi tay 
v n.

Dán b n hư ng d n s  d ng  nơi mà ngư i s
d ng d  nhìn th y. 
N u không có th  b  thương do s  d ng không đúng 
cách.

N u là lo i nâng lên (lo i khóa), thì ph i xác nh n xem
đã khóa  tr ng thái ngang chưa?
N u không có th  b  thương do khóa không đư c khóa 
ch t và b  tu t ra.

Khi l p đ t tay v n d ng chuy n đ ng (Lo i nâng lên,
lo i đu đưa) thì ph i xác nh n xem ph m vi chuy n
đ ng có chư ng ng i v t hay không?
N u không có th  gây thương tích do đ p ngư i vào tay 
v n ho c b  ngã…

Khi s  d ng, c n chú ý đ  không b  k p bàn tay, cánh
tay vào gi a tay v n và tư ng.
N u không có th  x y ra s  c  nghiêm tr ng do k p bàn 
tay, cánh tay...

Trư ng h p ngư i s  d ng c n tr  giúp thì ngư i tr  
giúp ph i tuy t đ i chú ý đ  không x y ra s  c  cho
ngư i đư c tr  giúp.

N u không ngư i s  d ng có th  găp s  c  nghiêm tr ng 
do c m tay v n.
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TH C HI N



Thanh nắm

※Cách sử dụng tay vịn dạng chuyển động, xin hãy xem "cách sử
dụng" (trang 8).
※Tùy vào mã sản phẩm mà hình ảnh và hình dáng thực tế có phần khác

nhau.

Tem mã 
sản phẩm

Tem mã 
sản phẩm

● Tay vịn dạng chuyển động

Phần chuyển động
Phần chuyển động 

Phần tay đòn

Loại nâng lên

Thanh nắm

Thanh nắm

Tem mã 
sản phẩm

Tem mã 
sản phẩm

Tem mã 
sản phẩm

Tem mã 
sản phẩm

Cút nối
Cút nối

Thanh nắm

Mũ chụp

Thanh nắm

Thanh nắm

Cút nối

Mũ chụp

Mũ chụp Mũ chụp

Mũ chụp

Thanh nắm Thanh nắm

Thanh nắm

Mũ chụp

●Loại tay vịn cố định

Loại 1

Loại P

Loại bệ tiểuLoại R kiểu R/L

Loại bệ kiểu Nhật Loại kệ đá cẩm thạch 
nhân tạo

TÊN GỌI LINH, PHỤ KIỆN

Tem mã 
sản phẩm

Tem mã 
sản phẩm

Tem mã 
sản phẩm

Tem mã 
sản phẩm 

Loại nâng lên
 (loại khóa)
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 Cút nối

Thanh nắm
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Nơi  x  lý
kháng khu n

● Trư ng h p ki u T112, T114

KHÁNG KHU N

Hi u qu
kháng khu n

H n ch  vi khu n gia tăng  b  m t s n ph m. Đi u này đã đư c thí
nghi m  trung tâm thí nghi m ch ng nh n JNLA b ng phương pháp
thí nghi m tính kháng khu n, th a mãn tiêu chu n kháng vi khu n c a 
JIS Z 2801. Theo đó, ch ng minh hi u qu  như phòng ch ng truy n 
nhi m, ch ng b n, ch ng rêu, ch ng mùi, ch ng dinh c a s n ph m.

Ph n n m (Ki u T114 thì ch  ph n đư c bao b c nh a)

Các lo i ch t 
kháng khu n

Vô cơ - không th  cháy (b c)

Duy trì tính năng 
kháng khu n

Tính an toàn

H ng m c c m Không đư c s  d ng ch t t y r a có tính axit, tính ki m

H ng m c chú
ý s  d ng

Luôn gi  trong tr ng thái b  m t s n ph m thư ng xuyên đư c v  sinh 
đ  phát huy kh  năng kháng khu n.

※V  ho t tính kháng khu n, n u vi khu n không ti p xúc tr c ti p v i b  m t c a s n ph m đã
đư c ph  l p kháng khu n thì s  không phát huy đư c tác d ng.

Ki m tra b i tiêu chu n c a hi p h i s n xu t nguyên li u xây d ng 
d ng, thi t b  nhà  Nh t

Xác nh n b i tiêu chu n c a hi p h i s n xu t nguyên li u xây d ng, 
thi t b  nhà  Nh t B

※Lo i k  đá c m th ch nhân t o, cân n ng t i đa ngư i s  d ng trên 1 set (2 thanh) s  lên đ n 100kg.

H ng m c

Cân n ng t i đa 
ngư i s  d ng

V t li u

Lên đ n 100kg ※

Seri T112 Seri T113 Seri T114

THÔNG S  S N PH M

Ph n tay v n: thép không g  + 
nh a d o
Mũ ch p tư ng: nh a 
Mũ ch p sàn: thép không g  
(sơn hoàn thi n )

Thép không g
(Hair line hoàn thi n)

Ph n tay v n: thép không g  + 
nh a d o
Mũ ch p, ng cút cong: thép 
không g  (m t gương hoàn 
thi n)
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Thanh n m

Ph n tay đòn

1. Nâng thanh n m

C m thanh n m và nâng lên t  t .

2.H  thanh n m

Hãy h  c n th n cho đ n khi thanh n m
xu ng đ n v  trí ngang b ng. N u không
s  không th  c  đ nh đư c thanh n m.

●Trư ng h p lo i nâng lên

● Trư ng h p c a lo i nâng lên có khóa.

1. Nâng thanh n m
N u kéo thanh thao tác v  phía trư c,
khóa s  đư c m , hãy c m và nâng thanh
n m lên t  t   tr ng thái kéo ph n tay
đòn.

2.H  thanh n m
Nên h  c n th n cho đ n khi thanh n m

 v  trí ngang b ng, thì có th  c  đ nh
thanh n m.
Thanh n m ch  có th  c  đ nh đư c khi

 v  trí ngang b ng.

※ Tay v n d ng chuy n đ ng có 2 lo i là lo i nâng lên - có th  nâng thanh n m lên và
lo i đu đưa - có th  xoay ngang.

※ Trư ng h p s  d ng tay v n d ng chuy n đ ng có g n h p đ ng cu n gi y, thì h p
đ ng cu n d  ch m vào chân do v  trí l p đ t v i b n s  v  sinh.

C nh báo

Nghiêm
c m

Thanh n m

Ph n tay đòn Kéo

Đ i v i lo i đu đưa, lo i nâng lên (lo i có 
khóa) thì không đư c t o l c trên m c c n 
thi t như n m nh hay kéo ph n tay đòn.
N u không có th  b  thương do h ng ph n tay 
đòn.

CÁCH S  D NG

8

M
Ở

 Đ
Ầ

U
M

Ở
 Đ

Ầ
U



10

KI M TRA Đ NH K (ít nh t 1 l n /tháng)

9

Ph n đư c ph  nh a

Ph n 
ti p n i

Ph n thép

Đ  phát huy t i đa ch c năng và s  d ng hi u qu  mong quý khách hãy 
b o dư ng hàng ngày

B o dư ng b ng cách s  d ng khăn

● Các ch t như: Ch t  t y r a có tính axit, ch t t y tr ng, ch t
t y có tính ki m, thu c m …, thu c nuôi dư ng tóc, thu c
nhu m tóc, ch t làm s ch, ch t làm đ p tóc...

● Các ch t h u cơ như dung môi pha sơn, xăng, các lo i d u.

● Ch t làm s ch ch a h t thô ráp như b t đánh bóng, b t mài...

● Bàn ch i c ng, bàn ch i nylon

N u không có th  làm cho ph n nh a b  bi n màu, v , m t đ
bóng, ph n thép b  g  vàng, g  đ  d n đ n h ng s n ph m.

● Ngoài ra, trư ng h p đã r a thanh n m b ng ch t t y r a có tính axit, ki m, ch t
t y r a h u cơ thì ngay l p t c ph i lau s ch thanh n m b ng khăn đã th m ch t
t y r a trung tính, sau đó lau th t kĩ b ng khăn đã th m nư c, và lau l i b ng khăn
khô.

Trư ng h p là thanh n m b ng s t, n u s  d ng ch t t y r a có tính mu i thì s
làm thanh n m b  han g . N u như đã s  d ng ch t t y r a có mu i thì ph i lau
s ch b ng khăn đã đư c v t khô nư c, r i lau l i b ng khăn khô.

Yêu c u

Tuy t đ i không s  d ng v t gây xư c ho c ch t t y r a
đ  làm s ch b  m t tay v n như sau:

● Trư ng h p b n ít

V t s ch khăn đã đư c th m b ng nư c r i lau v t b n.

● Trư ng h p b n nhi u

Lau v t b n b ng khăn đã th m ch t t y r a trung tính, sau
đó lau th t kĩ b ng khăn đã th m nư c, và lau l i b ng khăn
khô.

● Trư ng h p ki u T114

Ki u T114 có trư ng h p b  rác đ ng vào ph n ti p n i  ph n 
ti p xúc gi a ph n đư c bao ph  b i nh a và ph n thép. Trong 
trư ng h p này hãy th m ch t t y r a trung tính vào tăm bông 
và làm s ch v t b n.

B O DƯ NG  HÀNG NGÀY

B
O
D
Ư
N
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B
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N u dùng s n ph m trong th i gian dài mà không ki m tra đ nh k  thì s  có nguy cơ m t an 
toàn do lão hóa sinh ra trong quá trình s  d ng s n ph m (lão hóa theo th i gian). Đ  phòng
ch ng s  c  nghiêm tr ng do lão hóa theo th i gian, có th  s  d ng s n ph m v i tu i th
dài, an toàn và tho i mái, khách hàng vui lòng t  mình ki m tra ít nh t 1l n/tháng nh ng
n i dung dư i đây. Trư ng h p có l i thì vui lòng d ng s  d ng, liên l c v i trung tâm ti p
nh n yêu c u s a ch a c a b  ph n b o hành TOTO.

② Ph n c  đ nh tư ng

①Thanh n m

② Ph n c
đ nh tư ng

④ C n g t thao tác

③ Thanh n m

④

①

②

ー

③

S Ki m tra
(tham kh o b n v )

H ng m c ki m tra lão hóa D u hi n Hi n tư ng lão hóa
(thông tin nguy h i)

Tay v n

Ph n g n tư ng

Tư ng

Tay v n

Thanh đi u ch nh

Bi n d ng, n t v  không.

Có l ng l o và c t k t không.

Vít có b  l ng và r i ra không.
(đ i vói tay v n chuy n đ ng)

Có l ng l o và c t k t không.

Có n t v  không.

Tay v n l ng l o thì tư ng cũng lung lay

Tư ng g n ph n c  đ nh b  n t v .

Xung quanh ph n c  đ nh b  bong v a.

B  rơi khi tay v n đang chuy n đ ng.

Tay v n đ t ng t nâng lên

Không th  khóa đ ng m c.
(đ i v i lo i cánh nâng (ki u khóa))

Không đi u ch nh đư c.

Tay v  b  g y gây ch n thương.

Tay v  b  tu t, g y gây ch n thương.

Đ p m ng, g y tay v n gây ch n 
thương.

Tay v  b  tu t, g y gây ch n thương.

Đ p m ng, g y tay v n gây ch n 
thương.

K p tay v n y u, g y gây ch n thương.

Đ p m ng, g y tay v n gây ch n 
thương.

Có Không

Có

Có

Có

Có

Có

Có

Có

Có

Có

Có

Có

Không

Không

Không

Không

Không

Không

Không

Không

Không

Không

Không



12

こ

ん

な

と

き

は
11

X
 L

Ý
 S

 C

S  C  VÀ CÁCH KH C PH C

●Trư ng h p sau đây không ph i là s  c  h ng hóc. Vui lòng tìm hi u n i dung dư i
đây trư c khi yêu c u s a ch a, làm như v y r i mà v n không kh c ph c đư c
thì yêu c u c a hàng l p đ t, c a hàng bán ho c b  ph n b o hành TOTO s a. Chi
ti t vui lòng xác nh n ph n d ch v  h u mãi.

C nh báo

Tuy t đ i không đư c tháo r i, c i t o (L p thi t b
cu n gi y hay đi u khi n t  xa).

Có nguy cơ b  ngã, b  thương do h ng, tu t rơi tay v n,
ch  d a lưng.

C m
tháo r i

ー

ー

Trư c khi yêu c u s a ch a

Hi n tư ng Tình tr ng X  lý Trang

Tay v n lo i nâng 
lên đ t ng t nâng 
lên.

Thanh đi u ch nh có chuy n sang v
trí h y đư c không

Chuy n v  v  trí h y.

Tháo ra

L p s n ph m kèm theo.

Trang 8

Có lo i b  ph  ki n đính kèm hay 
không (ví d  như d ng c  cu n gi y..)

S n ph m b  sung ngo i tr  d ng c  
cu n gi y ra có đính kèm thêm hay 
không?(Ví d  như đi u khi n t  xa..)

H
 T

R

Tay v n lo i nâng 
lên có ti ng k ch.

Tay vịn loại nâng 
lên (kiểu khóa) 
không chuyển động

● N u van hay gioăng mòn, lão hóa s  tr  thành nguyên nhân gây rò nư c. Trư ng
h p này c n thay th  linh ki n tương ng.

● Vi c thay th  linh ki n mòn, lão hóa vui lòng đ  ngh  t i c a hàng l p đ t, c a hàng
bán hay b  ph n b o hành TOTO

Thay th  linh ki n

Linh ki n hay s n ph m đư c tháo ra do s a ch a mi n phí s  thu c quy n s  h u c a 
TOTO.

Thay th  linh ki n đã mài mòn, lão hóa

Ngày 
l p

Th o 
lu n mua 
thay th

11 222 333 444 555 666 777 888 999 111000

S  năm s  d ng

CHÍNH SÁCH H U MÃI

Qúy khách vui lòng v  sinh, ki m tra hàng ngày

Thay th  linh ki n hao mòn

111111 111222

T h a y t h c á c l i n h k i  n   b  t h o á i h ó a -ă n m ò n . 
( n h    c á c   c  a   h à n g   l  p   đ  t   h o  c   đ  i   l ý   b  o   h à n h   c  a   T O T O )   .
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